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Quito, 4 de marzo de 2011
A QUIEN INTERESE

Por medio del presente, certifico que PIRAMIDE DIGITAL CIA. LTDA., a través de su Gerente
General, el Ing. Pablo G. Pdez; brindd para personal de la Direccién General de Gestion de los
Servicios de Telecomunicaciones de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones — SENATEL, una
edicidn del Laboratorio Gerencial “MODELO DE SIMULACION DE NEGOCIOS PARA EMPRESAS DE
TELECOMUNICACIONES CONVERGENTES”, el mismo que se desarrollé los dias 24, 25 y 26 de
Febrero del presente afo, en las instalaciones del CENTRO DE CAPACITACION GERENCIAL DE
PIRAMIDE DIGITAL.

Este evento tuvo éxito en su ejecucion, pues fue evaluado por los participantes con un 99% de
satisfaccién, respecto de los objetivos planteados y las destrezas desarrolladas.

Esperamos contar con los servicios de PIRAMIDE DIGITAL CIA. LTDA. para futuros eventos de
Capacitacion y Consultoria a nivel gerencial.

Atentamente,

/

Ing. Christian Rivera Zapata
DIRECTOR GENERAL DE GESTION
DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES (E)



